
Diversey 
for a cleaner, healthier future" 

VSEOBECNA ZMLUVA O DODAVKACH 

( kiipna zmluva) 

uzavreta medzi 

Diversey Slovensko, s.r.o. 
so sidlom Rybnicna ulica 40, 831 06 Bratislava, 
zapisana v obchodnom registri OS Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka c26461/B, 
Telefon: +421 249 289 111; +421 232 404 111 
Fax: +421 249 289 112; +421 232 404 112 
iC: 35 835 401 
DIC: SK2020286972 
Bankove spojenie: Citibank Europe pic 
Cislo uctu: 2004590000/8130 
Zastupeny: Ing. Igor Majersky, konatel' spolocnosti 
(d'alej iba ..Dodavater') 

„V Kastieli", Zariadenie socialnych sluzieb, Home Obdokovce c.l 
so sidlom 956 08 Home Obdokovce 
Telefon/fax: 038/5318128, 038/5318127 
IC: 00357995 
DIC: 2021248636 ^ 
Bankove spojenie: Statna pokladnica 
Cislo uctu: 7000307231/8180 
Zastupeny: Ing. Maria Mackovicova, riaditel'ka 

(d'alej iba „Odberater') 

1. PREDMET ZMLUVY 

1.1. Predmetom zmluvy sii dodavky a nakup produktov vyrabanych a distribuovanych (d'alej iba Produkty) 
Dodavatel'om Odberatel'om podl'a specifikacie: 

• upratovacie cistiace prostriedky 
• upratovacie pomocky 
• zariadenie na upratovanie ( upratovacie stroje) 
• cistiace prostriedky na kuchynsku hygienu 
• umyvacie a oplachove prostriedky na strojove umyvanie riadu 
• prostriedky na izbovu hygienu 
• personalna hygiena 
• kvapalne a praskove prostriedky pre pracovnictvo 
• ostatne produkty 
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2.DODACIE PODMIENKY 

2.1 Dodavatel' a odberatel' siihlasia s tym, ze produkty pravidelne objednane odberatel'om budii dodavane 
dodavatel'om do 4 pracovnych dni odo dna obdrzania objednavky. 

2.2 Dodavatel' bude prijimat' objednavky na produkty odberatel'a v pisomnej forme, faxom, ako telefonickii 
objednavku, alebo prostrednictvom elektronickej posty na adrese: marian.chylo(a>sealedair.com, objednavky.jd-
sk@diversev.com . Je povinnost'ou odberatel'a spravne specifikovaf objednavku, tzn. kod produktu, spravny 
nazov produktu, mnozstvo, presna fakturacna aj dodavatel'ska adresa, termin dodania a telefon na kontaktnu 
osobu. V pripade nespravne zadanej objednavky dodavatel' neruci za dodrzanie terminu dodavky, jej spravnosti 
a nemoze po iiom byt' pozadovana sankcia zo strany Odberatel'a. 

2.3 Obidve zmluvne strany siihlasia, ze minimalna vyska objednavky bude cinif 200,00 € s DPH. Dodavatel' 
bude lictovaf 6,64 € bez DPH pre kazdii objednavku ako dopravne, pokial' nebude dosiahnuta stanovena 
minimalna vyska objednavky. 

3. CENOVE A PLATOBNE PODMIENKY 

3.1. Ceny produktov a poskytovanych sluzieb sii platne podl'a prilohy. 

3.2. Dodavatel' ma pravo na lipravu a zmenu predajnych cien s tym, ze bude vzdy Odberatel'a o pripadnych 
zmenach vopred pisomne informovat' najmenej 2 tyzdne pred platnost'ou novych predajnych cien. 

3.3. Odberatel' sa zavazuje prijat' produkty na zaklade podanej objednavky a uhradif dodavatel'ovi kiipnu cenu 
do 14 dni od vystavenia faktiiry dodavatel'om. 

3.4. V pripade oneskorenej platby faktiiry, bude Odberatel'ovi lictovany lirok 0,05% za kazdy defi omeskania. 

3.5 V pripade, ze Odberatel' dosiahne urcite vysky rocneho obratu bez DPH po zl'avach, ma narok na rocny % 
bonus od Dodavatel'a. Podmienkou na uplatnenie rocneho bonusu je vcasne uhradenie vsetkych faktiir v ich 
danom termine splatnosti. Uhradou sa rozumie pripisanie ciastky na licet Dodavatel'a. 
Odberatel'ovi bude poskytnuty rocny bonus vzdy po skonceni kalendameho roka, a to formou produktov v 
hodnote bonusu. 

Skutocny obrat v € bez DPH po zl'avach Bonus % 
15.000,00-34.999,99 1% 
35.000,00-49.999,99 1,5% 
50.000,00 a viae 2% 

4. SLUZBY DODAVATEEA 

4.1. Dodavatel' poskytne nasledujiice sluzby Odberatel'ovi: 
bezplatne produktove skolenie uzivatel'om v rozsahu Ix rocne 
bezplatne skolenie uzivatel'ov na pouzivanie produktov a hygieny behom pravidelnych kontrol v rozsahu 
Ix rocne 
dodavky schvalenych produktov s bezpecnostnymi a technickymi listami na zaklade lokalnych 
legislativnych poziadaviek a podmienok 
navody a instrukcie na pouzivanie vratane bezpecnostnych pokynov v slovenskom jazyku 
V pripade technickeho problemu navsteva pracovnika technickeho servisu, alebo poverene osoby do 3 
pracovnych dni 
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5. R E K L A M A C E 

5.1 Odberatel' je povinny ihned' pri prevzati zasielky zaznamenat' na dodaci list vsetky zjavne vonkajsie 
poskodenia zasielky, kartonov s tovarom, event, chybajuci pocet kartonov urciteho druhu tovaru. Pokial' 
Odberatel' oznami chybajiice kartony tovaru alebo poskodenie kartonov po predchadzajucom pisomnom 
potvrdeni prevzatia dodavky bez akejkol'vek zmienky o poskodeni tovaru alebo chybajucich kartonov, nebude 
tato reklamacia Dodavatel'om akceptovana a vybavena, a Odberatel'je povinny uhradit' fakturovanu ciastku za 
celii dodanii zasieiku podl'a dodacieho listu dodavatel'a a prislusnej faktiiry. 

5.2 Reklamacia ohl'adne chybajiicich alebo poskodenych produktov vo vniitri kartonov je mozne uplatnif zo 
strany odberatel'a v obdobi 2 tyzdiiov od datumu prevzatia zasielky. Kazdy jednotlivy pripad sa bude riesit' 
individualne. 

5.3 Vybavovanie reklamacii prebieha predovsetkym vymenou poskodeneho tovaru za novy. Pokial' v zasielke 
chybali kartony tovaru a tento stav bol zapisany na dodacom liste pri preberani zasielky Odberatel'om od 
Dodavatel'a, bude automaticky Odberatel'ovi tovar dodatocne dodany s d'alsou podanou objednavkou. 

5.4 Kazde vratenie tovaru musi byt' vopred dohodnute s Dodavatel'om, ktory vystavi Odberatel'ovi cislo stoma, 
pod ktorym je vrateny tovar evidovany. Tovar vrateny bez predchadzajiicej komunikacie a bez prideleneho 
cisla stoma nebude skladom Dodavatel'a prijaty a nebude na neho vystaveny dobropis. Cislo stoma bude 
uvadzane na dodacom liste s ktorym bude tovar vrateny a pri kazdej d'alsej komunikacii. 
Pri reklamacii tovaru je Odberatel' povinny na sprievodny list napisat' cislo faktiiry, ku ktorej reklamovany 
tovar prinalezi. 

5.5 Dodavatel' garantuje, ze Odberatel'ovi budii zasielane produkty s dostatocne dlhou dobou exspiracie, 
najkratsia mozna doba bude 3 mesiace roka. 

5.6 Dodavatel' neakceptuje reklamacie ohl'adne vyexspirovanych produktov po prevzati produktov 
Odberatel'om. Odberatel'je povinny expedovaf produkty Dodavatel'a podl'a FIFO. 

6.PLATNOSt ZMLUVY 

6.1 Zmluvne strany uzatvarajii tiito zmluvu na dobu neurcitii s vypovednou lehotou tri mesiace. Vypoved' moze 
byt' podana ktoroukol'vek zo zmluvnych stran bez udania dovodu, a to iba v pisomnej forme. Vypovedna lehota 
nadobiida licinnost' od prveho diia nasledujiiceho mesiaca po obdrzani pisomnej vypovede. 

7.VSEOBECNE USTANOVENIA 

7.1 Tato zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky, predovsetkym zakonom c. 513/1991 Zb., obchodnym 
zakonnikom, v platnom zneni. 

7.2 Najomna zmluva pre predmety prenajmu, ich specifikacie, servisne a zamcne podmienky pre ne sii riesene 
samostatne prilohou tejto zmluvy. 

7.3 Vsetky predmety prenajmu sii majetkom Dodavatel'a. Predmetom prenajmu mozu byt' iba 
vyrobky/produkty Dodavatel'a. 

7.4 Zmluvne strany siihlasia s tym, ze siicasna zmluva je dohodnuta vyhradne ako spolocne ujednanie tykajiice 
sa vseobecnych podmienok predaje, dodavok a platobnych podmienok Dodavatel'a. Zalezitosti, ktore nie sii 
predmetom tejto dohody sa riadi vseobecne platnymi pravnymi ustanoveniami. 
Ujednania, ktore sii predmetom tejto zmluvy mozu byf obojstranne zmenene iba pisomnou formou dodatkov a 
s pisomnym odsiihlasenim obidvoch zmluvnych stran. 

7.5 Odberatel' nie je opravneny vyvazaf produkty dodane Dodavatel'om mimo lizemie CR a SR, bez pisomneho 
schvalenia Dodavatel'om na zaklade ziadosti odberatel'a. 
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7.6 Zmluvne strany sa zavazujii riesit' akekol'vek spory, ktore by mohli yznikniif z tejto zmluvy, a alebo 
V suvislosti s iiou, jednanim a vzajomnou dohodou. Ak sa nepodari spor medzi zmluvnymi stranami v lehote 60 
dni vyriesit' zmierom, bude s vyliicenim pravomoci obecnych siidov rozhodnuty s konecnou platnost'ou 
v rozhodcovskom konani u Rozhodcovskeho siidu Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave 
podl'a Poriadku jednym rozhodcom ustanovenym podl'a tohto Poriadku. Zmluvne strany sa zavazujii splnit' 
vsetky povinnosti im ulozene v rozhodcovskom naleze v lehotach v nom uvedenych. Miestom rozhodcovskeho 
konania bude Bratislava a rozhodcovske konanie bude prebiehat' v slovenskom jazyku. 

7.7 Obidve zmluvne strany prehlasujii, ze tato zmluva bola uzavreta dobrovol'ne, nie za nevyhodnych 
podmienok a nie pod tlakom, na dokaz coho pripajajii svoje podpisy. 

7.8 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych obdrzi kazda zmluvna strana po jednom 
vyhotoveni. 

V Bratislave, dna V Homych Obdokovciach, diia -^-^•'20('l 

Diversey SJovensko, s.r.o. 
Rybnicna 40, 831 06 Braiklava 

za Objednavatel'a 
Ing. Mari^ Mackovicova, riaditel'ka 
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