Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik

sluzieb

Kéd objednavky:  1-241438989614

Koéd Gdéastnika: 2005090900
Kod adresata: 2005090901
Kod tladiva: 841

uzavrety v zmysle zakona &. 351/2011 Z .z, o elektronickych komunikacidch (dalej len dodatok” alebo .Dodatok k Zmiuve o baliku®)

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka éislo 2081/B, 1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajeu:

Contact Center Rep_38581 lKéd tlaciva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA —~ PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

"V KASTIELI", Zariadenie socialnych sluzieb Horné Obdokovce, Horné Obdokovce 1, 95608 Horné
Obdokovce

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
E-mail: dssho@wircom.sk Telefon: 0385318128
ICO: 00357995 [DIC: { IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

PhDr. Miriama Brachova

Ulica:

[ Supisné cislo: | Orientaéné &islo:

Obec:

PSC:

Telefon:

[C.OP/Pasu; | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

"V KASTIELI", Zariadenie socidinych siuzieb Horné Obdokovce

Adresa zasielania:

Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce

SpoOsob fakturacie:

Elekironicka fakitra vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internefovej stranke Podniku

Cislo SMS notifikacie:

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1

BALIK 2P - AKCIA: IN

T+ TP Domaécnosti => DOBA VIAZANQOSTI: 24 mesiacov Adet

Cislo zmluvy:
9919943038

Kontaktna osoba: PhDr. Miriama Brachova Telefén: 0385318128

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Adresa dorucenta. Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce

Cislo zmluvy:
9919689693

Adrésa umiestnenié: Horné Obdokovce 1, 95608 Hbrné Obdokovcey

Telefonne Cislo: 0385

427210

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - VOBB

S eI o

Program sluzby: Doma Happy L

Zverejnenie v telef. zozname: Zladam 0 nezvere;neme

Nazov sluzby: Magio

Internet

Cislo zimluvy:
9919943039

Adresa umtestnema Horné Obdokovce 1, 95608 Home Obdokovce

Identifikacia pristupu:

£ 1080 5 3o
Sklivacis

0017541496

Typ pripojenia: Metalicka technologia

Program sluZby: Mag

io Internet L. - VDSL

HAG/ONT WIFI

Typ zriadenia: Instala

cia technikom

KZ - HAG

Datum: 04.12.2018

Kod objednavky: 1-241438989614
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MNazov =~ = Platriost ceny ' cr e Cana s DPH ‘Splatnost
Balik Magio internet L, Doma Happy L Akciovéa cena platna podéas 1. - 30. mesiaca 31,20 EUR rnesacne/vopred
Balickova zlava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca 6,00 EUR mesacne/vopred
Zlava viac za menej Zlava platna pocas 1. - 3. mesiaca 3,00 EUR mesacnel/vopred
Instalacia technikom - zlava 19,99 EUR jednorazovo
Indtalécia technikom 19,89 EUR jednorazovo
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 240,00 EUR jednorazovo  *
Zéaklad pre vypolet ZP - SluZba Zmluvna pokuta za poruSenie zavézku viazanosti 120,00 EUR jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH

1

Ak dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu Sluzby, bude Uéastnikovi poskytovany za cenu uvedend v Tabulke & 1. Do
tuto Sluzbu dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadale] bez zmeny. V takomto pripade bude Podnik uélovat cenu v zavis!
momente doby viazanosti sa O¢astnik nachadza.

1 viazanosti, ak je pre
nsti od toho, v klorom

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zGétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom “Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadai zmenu trvania
zii¢tovacieho obdobia Podnik oznami Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesadna.

Utastnik #iada o bezplatn papierovi faktiru, Spésob fakturacie — elektronicka faktura — uvedeny vyasie sa neuplatni.

Utastnik ma narok na zriadenie SluZby technikom, ktora sa ma v zmysle tohto Dodatku k Zmiuve o baliku zriadit, za akciovii cenu v zmysle tabulky €. 1,
Uéastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia pogkodeného
Koncového zariadenia WiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukonCeni Zmluvy alebo pofas frvania Zmiuvy na zakiade vyzvy Podniku zaplatit

Podniku (jednorazovo) Zmiuvna pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatnuje). Podmienky vrélenia Koncového zariadenia WIFi router alebo modem st uvedené v
Ohchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Sluzba Internet:

1)
2)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Podnik a Uastnik uzatvarajlr vo vztahu k tejto Sluzbe Zmiuvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy stt nasledovne zavaz

zrmluvnych stran:

a) zavizok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienck pecifikovanych v Casti [ Typ zriadenia“ v tabutke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoCnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siele, ato viehote 30 dni odo dia uzavretia tejto Zmiuvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnt! na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, tato
Zmiuva zanika ditom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutocnosti Ugastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmiluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s tauto Zmiuvou dohodl na poskytnuti koncového
zariadenia (dale] len KZ") Ugastnikovi do jeho uFivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného ufivania, Podnik je povinny poskytnot Usastnikovi
pristuéné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy 2z dovodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugasinik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
dodlo k jeho prevzatiu.

C) zévazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diha nadobudnutia 0&innost te
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je véak podmienkou poskylovania pristu$nej sluzby zriadenie pri nia k sieti Podniku
podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podia pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavizok Podniku poskytovat prisiusnd sluZbu vznikne a2 s déinnostou
ku diu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychio podmienock, ak nie je v Cenniku alebo Qsobitnych podmienkach
dohodnuté inak,

ito Zmiuvy, ak nie je

d) uéastnik Cestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na kiorej ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti ufivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu, Ucastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zarovei Cestne vyhlasuje. Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaného
vedenia umiestneni koncového hodu siele sluzby a jeho dosledkoch v pinom rozsahu a mé k tomu od Viastnika vyslovny sthlas. Ak Uéastnik uviedol v
tomia vyhldseni nepravdivé alebo neupiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredio?i vyhlasenie viasinika nehnutefnost a v stvislosti s tym
vznikne Padniku $koda alebo dodatotné naklady, Ucastnik sa zavazuje Podniku t0to ékodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Ucastnik vyuZil uzavretim tejto Zmiuvy prévo na kiipu koncového zariadenia v zmysle tabufky €. 1 za akciovl cenu podfa tabulky ¢. 1. Ak sa Ucastnik
dopusti Porudenia zmluvného zavazku viazanosti, je Podnik opravneny vydcCtovat Ucasintkovi aj zmluvnt pokutu, stanovent v tabulke & 1 pre Koncove
zariadenie. :

b) Prechod na nizéi program Siuzby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na docasné vyuZivanie vy$sieho
programu za cenu nizsieho

iy v akcii na 3 mesiace ma Ucastnik pravo na prechod na niZéi program sluzby jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov o zacatia poskytovania
SiuZby

i) v akcii na 12 mesiacov ma Udastnik pravo na prechod na niZéi program sluzby jedenkrat bezplatne podas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie niZsieho Programu sluzby. je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu siuzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

c) Pre stanovenie vy$dieho programu sluzby je urCujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizéi program a pismeno ¢} najvy3$si program:
a) Magio Internet M - ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio internet M ~ Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio internet L. - VDSL/Magio Internet L -
Optik, ¢) Magio internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio infernet XL ~ Optik.

Podnik a U¢astnik uzatvaraji vo vztahu kiejto Slufbe Dodatok, kiorym sa Zmiuva o poskylovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym &islom
identifikovanym v tabulke ¢.1 {dalej len .Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. (statné ustanovenia
Zmluvy, kloré nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

Pri Sluzbe internetového pristupu prostrednictvom technologie VDSL je Ucastnik povinny dodrZiavat alebo zabezpedit dodrziavanie aj podmienok Sluzby
internetového pristupu prostrednictvom technologie VDS vztahujicich sa na dodrZiavanie a redpektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a
upozorneni Podniku smerujticich k naprave, ktoré su upravené v Osobitnych podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to pocas celézho trvania Dodatku.
Ak Ugastnik kona v rozpore s predehadzajucou vetou, Podnik je opravieny uplatnit postup podia Osobitnych podmienok.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niZsi program SiuZby Telefonovanie je spoplatneny poplatkorn 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na docasné vyuzivanie vy§sieho
programu za cenu niZsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ucastnik pravo na prechod na ni#$i program sluzby jedenkrat bezplatne po&as prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby
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12)

13)

14)

V Ziline, dia 05.12.2018

i) v akcii na 12 mesiacov ma Ucastnik pravo na prechod na ni2&f program slufby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie niZSieho Programu siuzby, je rozhodujtce poradie urCené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujoce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno ¢) najvyssi program:
a) Doma Happy M, b) Doma Happy L a ¢) Doma Happy XL.

Ucastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom} a informaénej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informa&nych sluZieb o telefonnych ¢islach alebo telefénnych zoznamov, a {o v rozsahu: telefonne Cislo pridelené
Ucastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnef telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzicke] osoby - podnikatela alebo pravnicke osoby, pricom tieto Gdaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre Géely zverejnenia
v zozname Utastnikov a informaénej sluzbe. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zarovefi opravieny poziadat spolu so
zékladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej cinnosti Udastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitne] dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informacnej siuzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje uréené Ucastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podia predchadzajiicej vety, ak su relevantné na (i¢ely telefénneho zoznamu. V pripade Fiadosti o zverejnenie tdajov zaroven Utastnik zaroven herie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaCnych Udajov, upravujicich
podmienky zverejiiovania Udajov UCastnikov v telefdnnom zozname a informadnych sluZbach.

Spractvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavézuje spractval’ osobné tdaje vyluCne na (Cely, na kloré boli ziskane. V pripade zmeny Géelu spracovania
osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na www telekom.skfosobne-udaje.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neéinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku
naklady vzniknuté v sovislosti so zriadenim SluZby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny klordkolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit’ tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v Case vzniku dafiove] povinnosti Podniky,

Zmiuva sa uzatvara na dobu neuréith, Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, VSeobecnych podmienkach
alebo Osobitnych podmienkach, Tento dodatok nadobuda platnost a Gcinnost dfiom jeho podpisania zmiuvnymi stranami. Podnik a Ucastnik sa dohodli na
uréeni dovodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienck tak, Ze tieto ddvody s obsahom Casti Vieobecnych podmienock pre poskytovanie verejnych sluZigb
Podniku, upravujicej Zmenu Zmiluvy.

Vyhiasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych siuZieb (dalej
len V$eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych stuZieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby st na zaklade {(ohto Dodatku k Zmluve o baliku
Utastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienck, pripadne dalie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujioce podmienky pre
poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku (dalej len .Osobitngé podmienky”) a Cennikom pre poskylovanie sluZieb
Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len Cennik®), ktoré sa ako neoddeliteiné stcasti tohto Dodatku k Zmiuve o baliku zavazujem dodrZiavat, Svojim
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) 2e si zavézne objednavam v tohto Dodatku k Zmiuve o
baliku $pecifikované SluZby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit véetky povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol
oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www telekom.sk alebo ingj
internetovej stranke Podniku, ktord ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je lento Dodatok k Zmiuve o baliku uzalvoreny medzi Podnikom a Uéastnikom, ktorého je mo#né povaZovat za spotrebitela podia zakona &. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zéklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho (dale] len .Zo0S") a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, je U&astnik opravneny
pisomne odstupit od {ohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehole 14 dni odo dha (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ak je je] predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ucastnikovi, pokial spoloéne a sti¢asne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o
baliku uzatvoril Ugastnik zmiuvu o najme KZ alebo kapnu zmluvu ku KZ. Za sucéasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked su
ustanovenia upravujtice najom alebo kipu KZ obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Odstapenim od Dodatku k Zmluve o haliku sa Dodatok k Zmiuve o
baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivych ¢asti, kiorymi st Zmiluvy alebo Dodatky a to od pogiatku, pricom U&asinik je povinny na viastné naklady,
najneskdr v lehote 14 dni odo dna zaniku Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Podniku akékolvek hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s pinenim
tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dia doruéenia odstipenia od Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Ucastnikovi
véetky finantné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrZal v stvisiosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku.

Ugastnik podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sdhlasi so zaéatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstupenie - 14 dni a to
podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku alebo zriadenim poslednej SluZby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik
ma pravo na Ghradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstipenia. Tymto sdOhlasom nie je dotknuté pravo déastnika
odstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovef s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal U&astnikovi aj informaciu v zmysle § 3
ZoO0S.

s. v zastipeni
Haburaj

Firma/ meno priezvisko zakaznika
"V KASTIELI", Zariadenie socidinych sluZieb Hormné Obdokovee
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Ugastnik; W KASTIELI", Zariadenie
socialnych sluzieb Horné
Obdokovee,,,,

Kod dcastnika: 2005090900

Kéd objednavky:  1-241438989614

Kod tlaciva: 837

Dna: 05.12.2018
Vazeny zakaznik,
prihlasovacie Udaje uvedené v tejto sprave sliZia na overenie pristupu USastnika pri spravovani nizsie uvedenej Sluzby poskytovanej Podnikom Ugastnikovi a st
povaZované za déverné.

Dokument si, prosim, uchovajte na bezpetnom mieste tak, aby nemohlo déjst k ich zneuZitiu.

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba , : : : e
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce
9919689693

Nazov sluZby: Magio Internet
Cislo zmluvy:

9919943039

Prihlasovacie meno JlIAG dsibasic

Heslo

Heslo - internet: (I

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Priblasovacie meno a heslo uvedené v tomto dokumente vam siGfia na overenie pristupu Ugastnika pri prinlasovani sa

do pevnej verejnej siete za ucelom vyuZivania Sluzby alebo do uZivatelského rozhrania pre spravovanie doplnkovej sluzby poskytovanej k Sluzbe.
SIP prihlasovacie meno: ZADAJTE TELEFONNE CiSLO BEZ PRVEJ NULY

S pozdravom,

Slovak Telekom, a.s.
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