Zmluva o poskytovani sluzby Magio Televizia cez internet Kod objednavky:  1-794915364547
Kod uéastnika: 2005090900

Kod adresata: 2005090901

Kaéd tlaciva: 841

uzavreta podra ust. § 44 a stvisiacich ust. zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov

medzi Podnikom a Uéastnikom (dalej len ,Zmluva® alebo ,Dohoda“).

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka éislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Telesales VSE Supp_37181 ]Kéd tlaciva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / "V KASTIELI", Zariadenie socidlnych sluzieb Horné Obdokovce, Horné Obdokovce 1, 95608 Horné
Sidlo podnikania: Obdokovce

Register, &islozapisu|

podnikatela:

Kontaktny e-mail: dssho@wircom.sk Kontaktné tel.c.: 0385318128
ICO: 00357995 IC pre DPH:
(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| PhDr. Miriama Brachova

Ulica: | Supisné éislo: | Orientagné gislo:
Obec: PSC:
Telefén: 0385318128 | C.OP / Pasu: |Identity Card - HC510083

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| "V KASTIELI", Zariadenie socialnych sluzieb Horné Obdokovce

Adresa zasielania: Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce

Spbsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 1.difia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

Magio GO Benefit bez viazanosti : Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: PhDr. Miriama Brachova Telefon: 0385318128
9929838933 Adresa doruéenia: Horné Obdokovee 1, 95608 Horné Obdokovece
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EA56HQ6IQ Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia
Poskytované k sluZzbe: fkuwskxf91 Aktivacia

1) PREDMETOM TEJTO ZMLUVY su nasledovné zavdzky zmluvnych stran:

a) zavézok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v tejto Zmluve, ato do 3 pracovnych dni odo diia
nadobudnutia G€innosti Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

b) Zavidzok Utastnika platit riadne a véas cenu za Sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy, ato vzmysle Cennika v platnom zneni, pokial nie je
v Zmiuve uvedené inak a dodrziavat ostatné svoje povinnosti v sulade s touto Zmluvou, vratane jej stcasti, ktoré tvoria V8eobecné podmienky pre
poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky"), ktoré sa v plnom rozsahu aplikujli aj na zmluvny vztah medzi Podnikom a Ugastnikom
zaloZeny touto Zmluvou, Osobitné podmienky pre poskytovanie sluZieb televizie a aktualne platny Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len
.Cennik®).

c) Ugastnik berie na vedomie, 2e podmienkou vyuZivania Sluzby je st&asné splinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete internet s minimalnou
rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitne] aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude
Ugastnik Sluzbu vyuZivat, ato podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii) registracia Udastnika na stranke
www.magiogo.sk/registracia podla postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a technickych poziadaviek na zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu vyuZivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv)
predchadzajicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika.

d) Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti sucastou tejto Sluzby nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatefa sluzby pripojenia do
siete internet je vyluéne v zodpovednosti U¢astnika.
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2)

3)

5)
6)
7)

8)

9)

Podnik zadle Ucastnikovi informaciu o aktivacii sluzby Magio Televizia cez internet spolu s identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informéacia
o aktivacii sluzby®) na Uastnikom uvedené telefénne Cislo alebo e-mail uvedeny pri identifikacii Utastnika. V pripade, ak si U¢astnik zvoli zaslanie Informécie
o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o0 aktivacii sluzby bude s jeho suhlasom dorucovana ako text, ktory bude obsahom
emailovej spravy, kiorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. V takom pripade Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy
potvrdzuje, 7e si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov uvedenych v Informéacii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréen e-mailovi adresu pred
pristupom tretich os6b.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sihlas na poskytovanie faktury v elekironickej forme, a zaroven sihlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podra platnych V3eobecnych podmienok a Cennika. Zaroveh bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ugastnik vyuZil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zaroven dorucovana ako priloha e-mailove] spravy vo formate PDF na e-mailovi adresu uréent Uéastnikom pre zasielanie EF podfa tejto Zmluvy a je]
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k ddajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu tdajov na EF zasielanej na nim uréend e-mailov( adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za Skody sposobené ucastnikovi pristupom
neopravnenych oséb k Gdajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zl¢&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn( zmenu trvania
zU&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

Spractvanie osobnych Gdajov: Podnik sa zavézuje spractvat osobné udaje vylugne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania
osobnych tdajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny stihlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Tato Zmluvu je mozné menit niektorym zo sposobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, Vdeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach, pokial
sa na tito Zmluvu vztahuji. Tato Zmluva nadobuda platnost a dcinnost dnom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opréavneny ktortikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku daiiove]j povinnosti Podniku.

Podnik nie je spdsobily garantovat funk&nost Sluzby v pripade, ak i) poskytovatefom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik elektronickych komunikacii
ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespifia poziadavku minimalinej rychlosti downstreamu 1 Mbitfs, iii) zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Uéastnik
Sluzbu vyuZivat, nesplifia funkéné a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitnt aplikaciu do
zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu vyuZivat, podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za
nezaregistroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podla postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data
pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby prostrednictvom internetu st stiéastou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad
ramec datového pausalu (ak st obmedzené) budt Ugastnikovi spoplatnené podia cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje.

Vyhlasujem, Zze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so V&eobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie
tvoriace prilohu V&eobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb
poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, ktoré sa ako neoddelitelné stcasti tejto
Zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavdzne
objednavam v tejto Zmluve pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a vCas plnit véetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy. Vyhlasujem, Ze som bol
oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
internetove] stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. Zmiuvu je mozné menit niektorym zo spésobov dojednanych v
Zmiluve, Cenniku, V&eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato zmluva nadobida platnost a G&innost dfiom jej podpisania zmluvnymi
stranami.

Pokial je tdto Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitefa podfa zakona &. 102/2014 Zz. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajiiceho (dalej len ,Zo0S*) a pokial bola tato uzatvorend spbsobom uvedenym v ZoOS, je Uastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy ako
celku alebo od jednotlivych jej Easti, ktorymi st Zmiuvy alebo Dodatky vo vztahu ku jednotiivej sluzbe v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej
predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb, (if) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a st¢asne s uzavretim tejto zmiuvy uzatvoril
Uéastnik zmluvu o najme KZ alebo kGpnu zmluvu k zariadeniu (dalej len ,KZ*) KZ. Za stgasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked
st ustanovenia upravujlice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy. Uéastnik musi v odstapeni uviest, od ktorej Easti tejto Zmiuvy odstupuje (od kiorej
Zmluvy alebo Dodatku), inak sa ma za to, Ze odstupuje do Zmluvy ako celku, vratane jej Gasti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky. Odstipenim od Zmluvy sa
Zmluva zruuje od podiatku, prigom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Zmluvy vratit Podniku akékolvek hnutelné
veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto zmluvy. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dia doruéenia odstipenia od Zmluvy vratit
Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy. Ustanovenia tejto ¢asti Zmluvy nestracaju platnost
ani po zaniku Zmluvy z dévodu vEasného odstipenia zo strany Utastnika.

Ugastnik podpisom tejto zmluvy sthlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto zmiuvy alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na tihradu sumy umernej rozsahu poskytnutého

pinenia do momentu odstipenia. Tymto stihlasom nie je dotknuté pravo castnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveii s touto zmluvou
odovzdal Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

V\/ Bratislave, dha 22.06.2021 Mol }b ﬁéﬁﬁ//ﬁf{/&jﬂ_{ .............. , dﬁagfﬂé"@z
P
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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik

sluzieb

uzavreta v zmysle zékona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

neskorsich predpisov

Kod objednavky:  1-794915364547

Koéd ucéastnika: 2005090900
Kod adresata:; 2005090901
Kaod tlaciva: 841

(dalej len ,Dodatok”, .Dodatok k Zmluve o baliku“ alebo ,Dohoda*) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, vlioZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

Telesales VSE Supp_37181 |Kéd tlagiva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

"\ KASTIELI", Zariadenie socidlnych sluZieb Horné Obdokovce, Horné Obdokovce 1, 95608 Horné
Obdokovce :

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: dssho@wircom.sk Kontakiné tel.&.: 0385318128
ICO: 00357995 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

PhDr. Miriama Brachova

Ulica:

[ Stpisné é&islo: | Orientaéné é&islo:

Obec:

PSC:

Telefon:

0385318128 | C.OP / Pasu: [Identity Card - HC510083

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

"V KASTIELI", Zariadenie socialnych sluzieb Horné Obdokovce

Adresa zasielania:

Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce

Spésob fakturacie:

Elektronické faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Z(étovacie obdobie:

Mesacne od 1.dfa v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: IN

T+ TP Domacnosti DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:
9929838912

Kontaktna osoba: PhDr. Miriama Brachova Telefon: 0385318128
Adresa doruc¢enia: Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy:
9919689693

Adresa umiestnenia: Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce

Telefonne cislo: 0385

427210

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Doma Happy L

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Internet

Nazov sluzby: Magio
Cislo zmluvy:
9919943039

Adresa umiestnenia: Horné Obdokovce 1, 95608 Horné Obdokovce

Identifikacia pristupu: 0017541496

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Program sluZby: Magio Internet L - VDSL

HAG/ONT WIFI

Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
KZ - HAG :

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Magio Internet L, Doma Happy L Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 31,20 EUR mesacne/vopred
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Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’

Balickova zlava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca -6,00 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre doUétovanie ceny - Balik ~ Douctovanie ceny za poru$enie zavazku 240,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre doG&tovanie ceny - SluZzba Douctovanie ceny za poruSenie zavazku 120,00 EUR jednorazovo
viazanosti

HAG/ONT WIFI 0,49 EUR mesacne

PREDMET DODATKU

1)

2)

Ak je v Tabulke &. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedend informacia "Aktivacia®, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedenu v Tabulke €. 1. Doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu v Zmluve
o baliku uz dohodnutd, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik G&tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa U¢astnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dale] elektronickej komunikacnej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
s( Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmluve o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®“) a Dodatky k Zmiuvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré u2 boli zriadené (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k SluZbam v Baliku st po&as trvania Zmiuvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmliv sposobuje zanik ostatnych Zmiuv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodn inak. Zahrnutie dalSej
Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby afalebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku poéas frvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Ak je stastou tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Sluzba, ktora pred uzatvorenim tohto Dodatku eSte nebola zriadena, Podnik zriadi dan( Sluzbu za podmienock
dohodnutych v &asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby‘. Podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sa zacnu uplatiovat az
ditom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je podfa
Tabulky &. 1 tieZ predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhodujica je skutoénost, ktora nastane ako poslednd. V pripade technickej neuskuto&nitefnosti
zriadenia niektorej zo SluZieb zanika Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane jej vietkych Easti, ktorymi st jednotlivé Zmiuvy alebo
Dodatky; Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak st sigastou Dodatku k Zmiuve o baliku iba také
Sluzby, ktoré uz boli v &ase jej uzavretia zriadené a zaroveri v Tabulke ¢. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podfa tohto
Dodatku k Zmluve o baliku sa zaént uplatiovat ditom jej uzavretia. Dei, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlci pre zadatie uplatiiovania podmienok Balika
podia tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny dei”.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v Tabulke &. 1 tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podfa Uéastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori stéast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik”).

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

2)

Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Bali¢kovou zlavou aZ od Rozhodného
diia a to a2 do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Usastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnt pre tento
Balik podla platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sucasného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia pedmienok podfa tejto Zmiuvy potas celej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zGétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadni zmenu trvania
zuitovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Internet

Podnik a Ugastnik uzatvarajii vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovani v tabufke ¢. 1 ako
Identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie

st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostéavajl v platnosti bez zmeny.

1)

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niz&i program Sluzby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzitia ponuky na dodasné vyuzivanie vy3sieho
programu za cenu nizsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niz8i program sluzby jedenkrat bezplatne po&as prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby
ii) v akcii na 12 mesiacov méa Ugastnik pravo na prechod na niz8i program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.
Pre uréenie niz&ieho Programu sluZby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie nizsieho Programu sluZby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaéuje najniz&i program a pismeno c) najvyssi program:

a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluZba v programe sluzby XL. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv
na plynutie doby viazanosti.

Sluzba Telefonovanie

Podnik a U&astnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v
tabulke &. 1 (dalej len .Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dedatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto

Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niz&i program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dotasné vyuZivanie vyssieho
programu za cenu nizsieho
i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizdi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby
ii) v akcii na 12 mesiacov ma Uéastnik pravo na prechod na niz8i program sluzby jedenkrat bezplatne poé&as prvych 15 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.
Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhoduijlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3&ieho programu sluZby je urcujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznatuje najnizsi program a pismeno c) najvyssi program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluZba v programe sluzby XL.
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ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ucastnik sa zavazuje, Ze potas doby viazanosti v Tabufke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa podita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny dkon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
.Zavazok viazanosti*), pricom poruSenim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost' o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v désledku tejto Ziadosti
déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluZzby poéas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruenie zavazku viazanosti®). Doba viazanosti plynie iba
pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Uéastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie
zodpovedajlce skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

Podnik a Uéastnik sa dohodli, e porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi U&astnikovi pravo na dolétovanie ceny. Dolétovanie ceny predstavuje
paudalizovant nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku poru$enia zavizku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podfa Cennika (rozhodujlice su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre dotétovanie ceny
s0 uvedené v tabulke €. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dou&tovanie ceny v pripade
porudenia zavazku viazanosti vetkych Sluzieb v Baliku je stéet zakladu pre dotiétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabufke &. 1. Zakladom pre douctovanie ceny v
pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre dolétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Uéastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim .PREDAJ
ZARIADENIA®, v Z&klade pre doU&tovanie ceny nie je zohladnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej casti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zéklad pre ur&enie douétovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypoéet”.

2) Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypoéitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pogas plynutia
doby viazanosti aZ do dila ukoné&enia Zmluvy alebo preru$enia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre doUctovanie ceny = Zaklad pre douctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
dolictovanie ceny)

3) DoUétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi toto dotétovanie fakturované. Dotétovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo douétovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dotétovanie ceny za porusenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat néhradu Skody spdsobenej poruSenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dolétovanie ceny, len vo vyske presahujlicej sumu vyfakturovanej dotétovanej ceny.

ZAVERECGNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spraclvat osobné Udaje vyluéne na U&ely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ugelu
spracovania osobnych (dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sdhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych uGdajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z kone€nych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v &ase vzniku darfiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZzke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmiuva na dobu neurdita.

4) Tato Zmluva nadoblda platnost a Gginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Zze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplineni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadoblda tato Zmiluva platnost difiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a uéinnost diiom nasledujicim po dni
doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zaroveri poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len ,VSeobecné podmienky“), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku U¢astnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavédzujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (i) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit vetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetove] stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom &asti V&eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.

—_— e sl wllharel 00 ank Femid

— L ¥86¥1480S

(LRI (T EACY LA I

Kod objednavky: 1-794915364547
v0.16.016-20210520-20:56:39

Strana: 3/3
Citlivé



