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1. Uéel internej smernice

1. Ugelom smernice je zabezpelenie postupu pri podavani, preverovani aevidovani oznameni
o protispolo¢enskej ¢innosti v podmienkach ,,V KASTIELI“, Zariadenie socidlnych sluzieb Horné
Obdokovce.

2. Smernica sa vydava v zmysle zakona ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispoloCenskej
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni, ktory upravuje podmienky
poskytovania ochrany osobam v pracovnopravnom vztahu alebo inom obdobnom vztahu v suvislosti
s oznamovanim protispolocenskej ¢innosti.

3. Smernica o podrobnostiach podavania, preverovania aevidovania oznameni tykajicich sa
kriminality alebo inej protispolocenskej Cinnosti upravuje:

a) postup pri podavani, preverovani a evidovani oznameni tykajicich sa kriminality alebo inej
protispolocenskej ¢innosti (d’alej len ,,oznamenie®),

b) povinnosti a opravnenia zodpovednej osoby pri preverovani oznament,

¢) postup pri oboznamovani oznamovatela s vysledkom jeho preverenia,

d) prijimanie opatreni na odstranenie nedostatkov zistenych pri preverovani oznameni a o komunikacii
s oznamovatelom vo veci tychto opatreni,

e) prijimanie opatreni proti braneniu v oznamovani protispolo¢enskej ¢innosti,

f) podrobnosti o spracuvani osobnych tdajov uvedenych v oznameni a o zachovani mlcanlivosti
o totoznosti oznamovatel’a a totoznosti dotknutej osoby.

4. Ulohou smernice je zabezpelit bezpecné a efektivne oznamovanie a preverovanie oznameni
tykajacich sa protispoloCenskej ¢innosti, s ktorymi sa oznamovatelia stretnd v savislosti
s pracovnopravnym vzt'ahom alebo inym obdobnym vztahom.

2. Rozsah platnosti

Smernica je platna pre zamestnancov ,,V KASTIELI“, Zariadenie socilnych sluzieb Horné
Obdokovce (dalej len ,,ZSS*) a $tatutarny organ zamestnavatela.

3. Pojmy a pouzité skratky
3.1. Pojmy

a) oznamovatel’

1. fyzickd osoba, ktora v dobrej viere urobi oznamenie o protispologenskej ¢innosti organu
prislusnému na prijatie oznamenia alebo zamestnavatel'ovi

- a jej pracovnopravny vzt'ah alebo iny obdobny vztah u zamestnavatela trva,

- alebo jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vzt'ah u zamestnavatel’a skon¢il a dozvedela sa
informacie pocas trvania tohto vztahu,

- alebo jej pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vzt'ah eSte nezadal a dozvedela sa informécie
pocas vyberového konania alebo v rdmci predzmluvnych vztahov,

- alebo urobila anonymné oznamenie a jej totoznost’ bola odhalena.

2. fyzicka osoba, ktora v dobrej viere zverejnila informacie o protispolo¢enskej ¢innosti,

- pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu u zamestnavatel'a z dévodu,
ze urobila oznamenie anebola oboznamenda s vysledkom preverenia alebo neboli prijaté vhodné
napravné opatrenia a nasledne urobila takéto oznamenia organu prislusnému na prijatie oznamenia
a nebola v primeranej lehote obozndmenia so stavom preverovania alebo s vysledkom preverovania,
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- pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vzt'ahu u zamestnavatel'a z dovodu,
ze urobila ozndmenie organu prislusnému na prijatie oznamenia anebola v primeranej lehote
oboznamenia s vysledkom preverenia,

- pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu uzamestnavatela a je
dovodna obava, Ze protispolocenska ¢innost’ moze predstavovat’ bezprostredné alebo zjavné ohrozenie
verejného zaujmu,

- pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu uzamestnavatela a je
ddvodna obava, Ze v pripade urobenia ozndmenia organu prislusnému na prijatie oznamenia by jej
hrozil postih alebo vztahom na konkrétne okolnosti pripadu hrozi, ze organy na prijatie ozndmenia
nezabezpecia nestranné a nezavislé preverenie skutocnosti uvedenych v oznameni.

b) chraneny oznamovatel’ — fyzickd osoba, ktord urobila kvalifikované oznamenie, o &om jej
prokurator alebo organ prislusny na konanie v spravnom delikte dorucil pisomné ozndmenie
o poskytovani ochrany.

¢) oznamenie — uvedenie skutocnosti alebo informéacii o protispoloCenskej Cinnosti, o ktorych sa
fyzicka osoba dozvedela v suvislosti s pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom
a v dobrej viere sa domnieva, Ze ohrozuju verejny zaujem, hospodarenie, ¢i dobré meno Nitrianskeho
samospravneho kraja (d’alej len ,,NSK*) alebo ZSS.

d) kvalifikované oznamenie — ozndmenie, ktoré moze prispiet’ alebo prispelo k objasneniu zavaznej
protispoloCenskej ¢innosti alebo k zisteniu alebo k usved¢eniu jej pachatel’a.

e) zavazna protispolo¢enska ¢innost’:

1. trestné ¢iny podla § 168, § 170, § 170b, § 177, § 212, § 213, § 217, § 221, § 226, § 233a, § 237 az
240, § 243, § 243a, § 247, § 247d, § 251a, § 252 az 254, § 261 az 263, § 266 az 268, § 271, § 278a, §
283, § 299a, § 302, § 305, § 326 az 327a, § 328 az 336b, § 336d, § 348, § 352a alebo § 374 Trestného
zakona,

2. trestny &in, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odnatia slobody s hornou hranicou trestnej
sadzby prevysujicej dva roky,

3. spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou uréenou vypoctom, alebo

4. spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou vo vyske najmenej 30 000 eur.

f) pracovnopravny vztah — pracovny pomer, dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného
pomeru, Statnozamestnanecky pomer alebo sluzobny pomer,

g) iny obdobny vztah — najmd vykon prdv suvisiacich s ucastou, spravou alebo riadenim
v pravnickej osobe, ¢innost’ osoby vykonavajicej funkciu ¢lena organu pravnickej osoby, Cinnost
samostatne zarobkovo &innej osoby, vykon prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy, ktorej
predmetom je dodanie tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac alebo poskytnutie sluzby, odborna prax,
absolventska prax, aktiva¢na ¢innost’, dobrovolnicka ¢innost’.

h) zamestnavatel’ — .V KASTIELI®, Zariadenie socialnych sluzieb Horné Obdokovce

i) zodpovedna osoba — referentka PaM; v pripade jej nepritomnosti alebo konfliktu zdujmov, prava
a povinnosti zodpovednej osoby prechddzaji na ekonomku.
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j) dotknuta osoba — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, proti ktorej oznamenie smeruje.

k) preverenie — preverenia oznamenia podl'a zakona ¢. 54/2019 Z. z., postapenie veci na vybavenie
podl'a Trestného zékona, postiipenie veci na vybavenie podl'a osobitnych predpisov (napr. zékon C.
302/2001 Z. z. o samosprave vy3sich tzemnych celkov v zneni neskorSich predpisov, zakon C.
357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite aozmene adoplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov).

1) darad — Urad na ochranu oznamovatel'ov (d’alej len ,,UOQO%).

m) organ prislu$ny na prijatie oznamenia — UOO, prokuratiira, spravny organ prisluSny na konanie
o spravnom delikte, prislu$na intitucia, organ, alebo agenttra Eurdpskej tnie.

n) konanie v dobrej viere — konanie fyzickej osoby, ktora vzhl'adom na okolnosti, ktoré su jej zname
a vedomosti, ktoré v ¢ase oznamenia ma, sa oddvodnene domnieva, Ze uvadzané skutoénosti st
pravdivé; v pochybnostiach sa konanie povazuje za konanie v dobrej viere, dovtedy, kym sa
nepreukaze opak.

0) odvetné opatrenie — je konanie alebo opomenutie konania v suvislosti s pracovnopravnym alebo
inym obdobnym vztahom oznamovatela vyvolané oznamenim alebo zverejnenim informacii
o protispolo¢enskej ¢innosti a ktoré oznamovatelovi alebo osobe podla § 1 ods. 4 pism. a) az e)
zdkona o ochrane oznamovatel'ov protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov sposobilo alebo mdze spdsobit’ neopodstatnenii ujmu; odvetnym
opatrenim podla predchadzajucej vety je najmaé:

- vypoved’ alebo okamzité skoncenie pracovného pomeru,

- skon&enie v skisobnej dobe alebo nepredizenie pracovného pomeru na dobu neuréitd,

- odvolanie, preradenie na niZz$iu poziciu alebo odmietnutie povysenia,

- zmena pracovnych povinnosti, miesta vykonu prace alebo zmena pracovného Casu,

- znizenie mzdy, nepriznanie odmeny alebo osobného priplatku,

- neposkytnutie odbornej pripravy,

- disciplinarne opatrenie,

- natlak, zastrasovanie alebo obt'azovanie,

- poSkodzovanie dobrej povesti,

- odstapenie od zmluvy o dodavke tovarov a sluzieb,

- zru$enie licencie alebo povolenia.

3.2. Pouzité skratky

ZSS — zariadenie socialnych sluzieb
NSK - Nitriansky samospravny kraj
UOO - Urad na ochranu oznamovatel'ov
EP — elektronicka podoba dokumentu
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3.3 Suvisiace dokumenty a legislativa

Externé

® Smernica o poddvani, preverovani aevidovani ozndmeni o protispolodenskej &innosti
v podmienkach Nitrianskeho samospravneho kraja

e Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

® Zakon ¢&. 345/2022 Z. z. o in3pekcii v socialnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zakonov
e Zakon ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispologenskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov

® Zakon €. 302/2001 Z. z. 0 samosprave vyssich izemnych celkov v zneni neskorsich predpisov

® Zakon ¢. 357/2015 Z. z. o finantnej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov

® Zakon ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zékonov

® Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

® Zakon €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov

e Zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace

® Zakon €. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného zaujmu pri vykone funkeii verejnych funkcionarov

e Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tinie ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri
spracuvani osobnych udajov a ovolnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) zo dita 27. aprila 2016

Interné

e Smernica Riadenie dokumentacie

e Pracovny poriadok

e Organiza¢ny poriadok

e Vnutorny predpis Vybavovanie st'aznosti

® Bezpecnostnd smernica na ochranu osobnych udajov podla ustanoveni Nariadenia Eurépskeho
Parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov

e MP 01 Proces pripravy a erpania rozpoctu

e MP 02 Proces riadenia l'udskych zdrojov

e MP 03 Proces riadenia st'aznosti a pripomienok

@ PP 04 Proces nakupovania

e PP 06 Proces informacnej stratégie

Clanok 2
Zamestnavatel’ — prava a povinnosti

1. Zamestnavate] moze urobit pravny ukon alebo vydat'® rozhodnutie vo&i chranenému
oznamovatelovi len so sihlasom UOO na zéklade podanej ziadosti na udelenie suhlasu.

2. Zamestnavatel ur¢uje zodpovednil osobu referentku PaM.

3. Zamestnavatel’ je povinny umoznit’ zodpovednej osobe nezavislé plnenie jej uloh a zabezpetit', aby
ziadna z inych aloh a povinnosti, ktoré zodpovedna osoba plni, neviedla ku konfliktom zaujmov.

4. Zamestnavatel’ nesmie zodpovednt osobu postihovat’ za vykon tloh zodpovednej osoby.

5. Zamestnavatel' poskytne zodpovednej osobe pri plneni jej tloh potrebni sa¢innost, najmi
dostato¢né prostriedky potrebné pre plnenie tychto tloh, pristup k osobnym udajom a dokumentom.
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6. Zamestnavatel’ prijme opatrenie vo&i zamestnancovi, ktory brani urobeniu oznamenia alebo vedeniu
evidencie ozndmeni; branenim podaniu ozndmenia sa rozumie napr. odmietnutie prijatia oznamenia
alebo akékol'vek konanie ktorého cielom je zmarit, stazit alebo spomalit’ podanie ozndmenia.

7. Zamestnavatel na zaklade ziadosti UOO preskiima opravnenost a dovodnost’ opatreni, ktoré
uskutoénil v savislosti s vykonom verejnej moci apri ktorych mozno predpokladat, Ze sa jedna
o odvetné opatrenia. Ak je to potrebné, zamestnavatel' prijme opatrenia na napravu a vysledok
preskiimania a prijaté opatrenia ozndmi UOO. V pripade nesplnenia tychto povinnosti, UOO predlozi
informaciu o tejto skuto¢nosti nadriadenému organu a ak ho nemd, predlozi UOO takuto informaciu
na rokovanie vlady Slovenskej republiky.

Clanok 3
Zodpovedna osoba

1. Za zamestnavatela ulohy zodpovednej osoby podla zakona ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane
oznamovatelov protispolodenskej ¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len
,,zakon*) plni referentka PaM.

2. Oznadenie zodpovednej osoby a spdsoby podévania ozndmeni si zverejnené pre vSetkych
zamestnancov obvyklym a bezne dostupnym spdsobom na $atni zamestnancov a na webovom sidle.

3. Zamestnavatel’ zverejni informacie o vniitornom systéme preverovania oznameni obvyklym a bezne
dostupnym spdsobom na Satni zamestnancov a na webovom sidle.

4. Zodpovedna osoba musi plnit’ Glohy podla zdkona nezavisle a nestranne. Zamestnavatel' nesmie
postihovat’ zodpovedni osobu za vykon jej tloh.

5. Zodpovedna osoba je viazana len pokynmi §tatutarneho organu zamestnavatela.

6. Zodpovedna osoba moze plnit' aj iné ulohy a povinnosti uzamestnavatela; tento je povinny
zabezpetit', aby Ziadna z tychto inych Gloh alebo povinnosti neviedla ku konfliktu zaujmov.

7. Zodpovedna osoba je povinna udrziavat’ svoje odborné predpoklady vzdeldvanim a absolvovanim
skoleni.

Clanok 4
Povinnosti a opravnenia zodpovednej osoby

1. Zodpovedna osoba plni tieto iilohy zamestnavatel’a:

- zverejni oznadenie zodpovednej osoby a spdsoby podavania oznameni na webovom sidle
zamestnavatel'a,

- pri vyberovych konaniach/verejnych obstaravaniach zabezpeci, aby referentka PaM/referentka
VO zverejnili odkaz na zdkon a Smernicu o podavani, preverovani aevidovani oznameni
o protispolo¢enskej ¢innosti,

- spristupfiuje informacie o postupoch urobenia oznamenia organu prislusnému na podanie
oznamenia a o vnatornom systéme preverovania oznament,

- spristupiiuje informacie o moznostiach ochrany v ramci trestného konania, konania
o spravnom delikte a pri pozastaveni u¢innosti pracovnopravneho ukonu,

- prijima a preveruje kazdé oznamenie,

- potvrdzuje prijatie kazdého oznamenia,

- oznamuje oznamovatelovi vysledok preverenia oznamenia a prijaté opatrenia,
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- postupuje veci na vybavenie podl'a Trestného zakona alebo osobitnych predpisov a o tejto
skuto¢nosti vopred informuje oznamovatel’a; to neplati, ak by informovanim oznamovatela
mohlo byt’ zmarené presetrenie oznamenia,

- obozndmi oznamovatel'a s vysledkom vybavenia,

- zachovava mlcanlivost o totoznosti oznamovatela po udeleni pisomného sthlasu
oznamovatel’a,

- poskytne informéciu o totoznosti oznamovatel'a a totoznosti dotknutej osoby na ucely
trestného konania alebo konania o spravnom delikte,

- vedie evidenciu oznameni.

2. Zodpovedna osoba je povinnd prijat’ a preverit kazdé ozndmenie podané podl'a zakona.

3. Zodpovedna osoba je povinna zdrzat' sa akéhokol'vek konania, ktoré by branilo jeho podaniu &
prevereniu. V pripade zistenia, ze by zodpovedna osoba branila podaniu oznamenia sa vzhl'adom na
okolnosti konkrétneho pripadu méze toto povazovat’ za zavazné porusenie pracovnej discipliny.

4. Zodpovedna osoba je povinnd potvrdit’ prijatie ozndmenia do siedmich dni od jeho prijatia. Ak je
oznamenie anonymné, zodpovedna osoba oznami prijatie oznamenia na kontaktni adresu uvedenu
Vv anonymnom oznamenti.

5. Pri preSetrovani ozndmenia sa vychadza z jeho obsahu, bez ohl'adu na jeho oznagenie.

6. Zodpovedna osoba posidi na zaklade obsahu a d’alSich znakov podaného oznamenia, &i ide o
oznamenie o protispolo¢enskej ¢innosti, oznamenie o zavaznej protispologenskej ¢innosti alebo iné
podanie a rozhodne o d’alSom postupe.

7. Ak z obsahu oznamenia vyplyva, ze nejde o oznamenie podl'a zikona, ale na jeho vybavenie je
prislusny iny orgéan, zodpovedna osoba oznamenie postlpi tomuto organu. O postiipeni ozndmenia
pisomne informuje oznamovatel'a oznamenia.

8. Ak z obsahu oznamenia vyplyva, Ze oznamenim je iba Cast’ oznamenia, podl'a zdkona a ,,.Zasad* sa
presetri len prisludna Cast’ oznamenia. Ostatné Casti oznamenia, zodpovedna osoba postlpi organu
prislusnému na vybavenie, ktory je povinny vybavit’ ich podl'a prislusnej pravnej Gpravy (napr.
staznost’ podl'a zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach, staznost’ podl'a § 13 ods. 5 zdkona &. 311/2001
Z. z. Zékonnika prace). O postupeni oznamenia pisomne informuje oznamovatel’a oznamenia.

9. Zodpovedna osoba je povinnd preverit’ oznamenie najneskér do 90 dni odo dfia potvrdenia jeho
prijatia; ak sa prijatie ozndmenia nepotvrdilo, do 90 dni od uplynutia siedmich dni od prijatia
oznamenia.

10. V pripade potreby doplnenia alebo upresnenia udajov uvedenych v ozndmeni zodpovedna osoba
bez zbyto¢ného odkladu vyzve oznamovatela oznamenia na jeho doplnenie alebo upresnenie
s urCenim primeranej lehoty na uskutoénenie tohto ukonu. V pripade, Ze bude doplnenie alebo
spresnenie oznamenia, bez ktorého nie je mozné zacat' preverovanie oznamenia, vykonané po uplynuti
lehoty podl'a Cl. 5 ods. 6, zodpovedna osoba vykona preverenie do 90 dni odo diia doplnenia alebo
spresnenia oznamenia.

11. Zodpovedna osoba je opravnena v potrebnom rozsahu pisomne Ziadat’ oznamovatel'a oznamenia,
ako aj zamestnancov a Statutarny organ, o poskytnutie suéinnosti pri prevereni oznamenia.

12. Oznamovatel’ oznamenia je povinny poskytnat’ nevyhnutna sa¢innost’ pri vybavovani oznidmenia.
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13. Zamestnavatel' je povinny poskytnut doklady, iné pisomnosti, vyjadrenia, informacie, udaje
potrebné na preverenie oznamenia, ako aj d’al3iu nevyhnutnti su¢innost’ pri vybavovani oznamenia.

14. Zodpovedna osoba je povinna oznamenia, evidenciu oznameni a pisomnil dokumentaciu suvisiacu
s preverovanim oznameni chranit pred stratou, zni¢enim, poSkodenim, zneuzitim alebo inym
neopravnenim nakladanim, je povinna dbat’ na to, aby sa zamedzil pristup neopravnenych 0so6b
k evidencii oznameni a k dokumentacii sivisiacej s preverovanim oznémeni.

15. Z preverovania ozndmenia je zodpovedna osoba vylicena, ak vzhladom na skutocnosti uvadzané
v oznédmeni, moZno mat’ pochybnosti o jej nezaujatosti vzhl'adom na jej vztah k preverovanej veci,
k oznamovatelovi oznamenia alebo k inym dotknutym stranam, ktorych sa ozndmenie tiez priamo
alebo nepriamo dotyka. V tomto pripade oznimenie zodpovedna osoba odstupi Statutdrnemu organu
zamestnavatel'a. O tejto skutoénosti pisomne informuje oznamovatel'a oznamenia.

Clanok 5
Poddvanie oznameni

1. Ozndmenie je uvedenie skuto¢nosti alebo informécii o kriminalite alebo inej protispoloCenskej
innosti (d’alej len ,,protispolodenska &innost™), ktori sa oznamovatel dozvedel v suvislosti s
pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom a v dobrej viere sa domnieva, Ze ohrozuju
verejny zaujem, hospodarenie a dobré meno zamestnavatela.

2. Ozndmenie musi byt’ &itatelné, zrozumiteIné a musi byt z neho zrejmé, na akua protispolocenska
¢innost’” oznamovatel” poukazuje.

3. Aby bolo mozné dokladne preverit oznamenie, oznamovatelia by mali, pokial je to mozné,
poskytnat’ vo svojich oznameniach nasledovné informécie:
a) totoznost a kontaktné udaje oznamovatela,
b) detailny popis skutku so vietkymi znamymi podstatnymi skuto¢nostami (€o sa stalo, kde,
kedy, aké spravanie viedlo k podozreniu, kto je podozrivy, atd’.),
¢) sposob ziskania skutoénosti a informacii, ktoré s predmetom oznamenia,
d) ¢i existujii svedkovia, resp. iné zainteresované osoby, ktoré moze uviest' a identifikovat
a ¢i ma oznamovatel’ k dispozicii konkrétne podklady alebo dokazy, ktoré k oznameniu
dolozi,
e) ¢ioznamovatel o tejto zalezitosti uz s niekym hovoril a ak 4no, s kym.

4. Oznamenie mozno podat” aj externymi kandlmi, resp. prostrednictvom iného organu prislusného na
prijatie oznamenia, ktorym je okrem zodpovednej osoby:
a) organ ¢inny v trestnom konani,
b) prokuratira,
¢) spravny organ prislusny na konanie o spravnom delikte, ktory je zavaZnou
protispoloc¢enskou ¢innostou.

5. Nikomu nesmie byt branené v oznamovani protispolocenskej ¢&innosti; branenim podaniu
oznamenia sa rozumie napriklad odmietnutie prijatia oznamenia alebo akékol'vek konanie, ktorého
cielom je zmarit, stazit' alebo spomalit podanie ozndmenia. Konanie osoby, ktord bude bréanit
podaniu oznamenia, sa vzhl'adom na okolnosti konkrétneho pripadu moze povazovat' za zavainé
poruSenie pracovnej discipliny. V pripade, ak oznamovatelovi bolo branené podat’ ozndmenie, je
potrebné, aby sa obritil s touto informaciou priamo na zodpovedni osobu.

6. Podanie oznamenia nezbavuje oznamovatel'a splnit’ si povinnost oznamenia alebo preukazania
trestného ¢inu podl'a Trestného zakona.
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7. ZSS ma zverejnené na webovom sidle www.zssvkastieli.sk meno zodpovednej osoby a sposoby
podavania oznameni.

8. Oznamenie mozno podat’:
a) osobne: ozndmenie mozno podat’ osobne v kancelarii zodpovednej osoby. Oznamovatel’ moze
poZiadat’ o osobné stretnutie, pri¢om zodpovedna osoba je povinna uskutodnit stretnutie
v primeranej lehote, najneskor vsak do siedmich kalendarnych dni odo diia poziadania.
Zodpovedna osoba pri tistnom podani vyhotovi zapisnicu o prijati ozndmenia (priloha &. 1),
pricom ponukne oznamovatelovi moznost’ skontrolovat’ jej obsah, pripadne ho opravif, a
potvrdit’ ju svojim podpisom.
b) pisomne: pisomné oznamenie sa podava na adresu zodpovednej osoby zamestnavatel’a:
.V KASTIELI¥, Zariadenie socialnych sluzieb Horné Obdokovce
Horné Obdokovce 1
956 08 Horné Obdokovce
Pisomné oznamenie ma byt' podané v uzatvorenej obdlke s oznaéenim ,,Neotvarat' - INTERNE
CHRANENE - do rik zodpovednej osoby“. Pisomnost’ s oznalenim ,Neotvarat - INTERNE
CHRANENE - do ruk zodpovednej osoby* referentka VO nesmie otvorit,, ozna¢i ju len podacou
peciatkou s vyznaCenim datumu prijatia a bezodkladne ju doruéi zodpovednej osobe.
¢) elektronickou poStou: oznamenie elektronickou formou sa poddva na emailova adresu
oznamovanie@zssvkastieli.sk, ktora je dostupna 24 hodin denne a pristupnd len zodpovednej
osobe.

9. Ozniamenie je mozné podat’ aj prostrednictvom:
a) policie,

b) prokuratury,

¢) UOO,

d) spravnych a kontrolnych organov.

10. Oznamenie musi byt ¢itatelné, zrozumitené a musi byt z neho zrejmé, na aki protispolocensku
¢innost’ poukazuje.

11. Oznémenie je mozné podat’ aj anonymne. Anonymné oznamenie sa povaZuje za prijaté po uplynuti
siedmych dni, teda na 6smy den po jeho doruceni. Zodpovedna osoba ho musi riadne zaevidovat' a
zaznamom do spisu uviest a do evidencie vyznaCit nemoznost’ dorudenia potvrdenia prijatia
oznamenia.

12. Ak oznamovatel’ pod4 podnet anonymne, ale uvedie anonymny emailovy kontakt, prostrednictvom
ktorého moéze nad’alej komunikovat adoplnit informacie podla Cl. 5 bod 3 tejto smernice.
Zodpovedna osoba je povinna potvrdit’ prijatic oznamenia a informovat’ oznamovatela o vysledku
preSetrenia oznamenia prostrednictvom tejto emailovej adresy.

13. Oznamenia prijaté inou osobou je tato osoba povinnd bezodkladne postipit’ na vybavenie
zodpovednej osobe. Zaroven je povinna zachovavat’ mléanlivost’ o skuto&nostiach, ktoré sa dozvedel
v suvislosti s ozndmenim, predovsetkym o skuto¢nostiach, ktoré by mohli identifikovat
oznamovatel'a, pripadne dotknuté osoby.

14. Nikomu nesmie byt branené v oznamovani protispolodenskej ¢&innosti; branenim podaniu
oznamenia sa rozumie napriklad odmietnutie prijatia oznamenia alebo akékol'vek konanie, ktorého
cielom je zmarit’, stazit' alebo spomalit’ podanie oznamenia. Konanie osoby, ktora bude branit
podaniu oznamenia, sa vzhl'adom na okolnosti konkrétneho pripadu moze povazovat za zavazné
porusenie pracovnej discipliny. V pripade, ak oznamovatelovi bolo branené podat” oznamenie, moze
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tato skuto¢nost’ oznamit’ priamo predsedovi NSK, ktory preveri postup zodpovednej osoby pripadne
inej osoby, ktora mala branit’ v oznamovani protispolo¢enskej €¢innosti.

15. Podanie ozndmenia nezbavuje oznamovatel'a povinnosti oznamenia alebo preukdzania trestného
&inu podla Trestného zakona.

Clanok 6
Evidovanie oznameni

I. Zodpovedna osoba bezodkladne zaeviduje kazdé oznamenie v evidencii oznameni oddelene od
evidencie ostatnych pisomnosti a najneskoér do siedmich dni potvrdi oznamovatelovi prijatie
oznamenia.

2. Zodpovedna osoba je povinna pocas troch rokov odo diia dorucenia oznamenia viest pisomnu
evidenciu oznameni.

3. Evidencia oznameni sa vedie v Knihe evidencie oznameni v rozsahu:
a) poradové &islo oznamenia podl'a roku dorucenia,
b) datum doruenia oznamenia,
¢) meno, priezvisko a pobyt oznamovatela oznamenia, ak nejde o anonymného
oznamovatel’a,
d) predmet oznamenia,
e) vysledok preverenia oznamenia,
f)  datum skonlenia preverenia oznamenia,
g) datum a sposob oboznidmenia oznamovatel'a oznamenia s vysledkom preverenia.

4. Evidencia oznameni je dostupna vyluéne zodpovednej osobe. Zodpovedna osoba ju chrani pred
stratou, zni¢enim, poskodenim, zneuzitim alebo inym neopravnenym nakladanim pricom dba na to,
aby sa zamedzil pristup neopravnenych osob k nej.

5. Oznamenie je ulozené v spisovom obale v uzamknutej skrini. Po ukonéeni preverovania oznamenia
je pisomnéa dokumentacia ulozena v zapeCatenej obalke a ulozena v uzamykatel'nej skrini v kancelarii
referentky PaM.

6. Evidencia oznameni nepodlieha rezimu ,,Registratirneho poriadku®.

Clanok 7
Preverovanie oznameni

1. Zodpovedna osoba je povinnd na zaklade pisomného preverenia (priloha €. 2) preverit’ a vybavit
oznamenie tak, aby zistila skutoény stav veci, jeho silad alebo rozpor s pravnymi predpismi a
verejnym alebo inym spolo¢nym zdujmom.

2. Pokial ozndmenie smeruje voci konkrétnemu zamestnancovi alebo Statutdrnemu organu,
zodpovedna osoba oboznami dotknutého zamestnanca alebo Statutarny organ s informéciami
uvedenymi v oznameni a umozni im vyjadrit’ sa k nemu, ako aj predlozit’ doklady, pisomnosti ¢i iné
informacie potrebné na spol'ahlivé preverenie veci.

3. Oznamenie smerujiice priamo proti zodpovednej osobe, Statutarnemu organu, predsedovi NSK
alebo poslancovi Zastupitel'stva NSK preveruje komisia zriadena Zastupitel'stvom NSK (Komisia
podl'a Ustavného zikona &. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného zaujmu pri vykone funkeii verejnych
funkcionarov).
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4. V pripade, Ze zobsahu oznamenia, alebo z informacii, ktoré st obsahom oznamenia, mozno
vyvodit’ totoznost” oznamovatel'a oznamenia, zodpovedné osoba s takymito informéaciami dotknutého
zamestnanca ani Statutdrny organ neoboznami, ale vyzve ho len na uvedenie, resp. predlozenie
skuto¢nosti nevyhnutnych na spol’ahlivé preverenie oznamenia.

5. O vysledku preverenia oznamenia spiSe zodpovedna osoba zédpisnicu z preverenia ozndmenia
o protispolocenskej Cinnosti (priloha &. 3), v ktorej zhrnie skutoénosti, ktoré uvadza oznamovatel’
oznamenia, a zaroveri uvedie zistené skuto¢nosti, t. j. skutotny stav veci, jeho stlad alebo rozpor s
pravnymi predpismi a verejnym alebo inym spolo¢nym zaujmom.

7. Ak sa oznamenie preverovanim preukizalo ako opodstatnené, zodpovednd osoba v zapisnici
z preverenia oznamenia o protispoloenskej ¢innosti navrhne odporaé¢ania na odstranenie nedostatkov
zistenych pri preverovani oznamenia.

8. Zodpovedna osoba oboznami Statutarny organ so spravou o vysledku preverenia oznamenia a pouci
ho o povinnosti prijat’ opatrenia na odstranenie nedostatkov zistenych pri preverovani oznamenia,
urcit’ osoby zodpovedné za ich plnenie a ur¢it’ terminy ich plnenia.

9. Zodpovedna osoba je povinna oznamit oznamovatelovi vysledok preverenia oznamenia a
opatrenia, ak sa prijali na zaklade preverenia oznamenia do 90 dni odo dfia prijatia 0oznamenia alebo ak
sa prijatie ozndmenia nepotvrdilo, do 90 dni od uplynutia siedmich dni od prijatia oznamenia.

10. Pokial’ sa v pripade preverovania oznamenia preukaze, ze mohlo ddjst’ k spachaniu trestného &inu
alebo k inym skutotnostiam, zodpovedna osoba ozndmi podozrenie z trestnej &innosti orgdnom
¢innym v trestnom konani a iné skuto¢nosti organom prislusnym podl'a osobitnych predpisov.

11. Za preverenie ozndmenia sa povaZzuje aj postipenie veci na vybavenie podla Trestného poriadku
alebo osobitnych predpisov. Ak vysledkom preverenia oznamenia je postipenie veci na vybavenie
podla Trestného poriadku alebo osobitnych predpisov, zodpovedna osoba je povinna o tejto
skutoCnosti vopred informovat’ oznamovatel'a; to neplati, ak by informovanim oznamovatel’a mohlo
byt zmarené preSetrenie ozndmenia. Zodpovedna osoba je povinna vyziadat si vysledok vybavenia v
rozsahu, ako to umoZziluje osobitny predpis a do desiatich dni od dorugenia tohto vysledku s nim
oboznamit’ oznamovatela.

12. Ak bolo opitovne podané oznamenie v tej istej veci atoto neobsahuje nové skutoénosti,
zodpovedna osoba pisomne oznami oznamovatelovi oznamenia stanovisko a spdsob vybavenia
pévodného oznamenia.

Clanok 8
Odvetné opatrenia a ochrana zamestnanca

1. Odvetné opatrenia vo¢i oznamovatel'om je zakazané. Nikto nemdze byt vystaveny diskrimindcii,
disciplindirnemu konaniu, strate zamestnania, ¢i inému postihu za ozndmenie protispologenskej
Cinnosti podané v dobrej viere za odmietnutie podiel’at’ sa na protispoloenskej ¢innosti. To neplati, ak
sa tento oznamovatel’ podiel'al na oznamovanej protispoloenskej ¢innosti. To neplati, ak sa tento
oznamovatel' podiel'al na oznamovanej protispolo¢enskej &innosti a poruSeni suvisiacich pravidiel
a predpisov.
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2. V pripade, ze by oznamovatel'ovi bolo branené podat’ oznamenie, moze tato skutoénost’ oznamit’
zodpovednej osobe, ktora preveri postup osoby, ktora mala branit’ v oznamovani protispoloc¢enskej
¢innosti.

3. Za odvetnii &innost’ sa nepovazuje pracovny tkon stvisiaci so skon¢enim pracovnopravneho vztahu
alebo zmenou pracovnopravneho vztahu, ktory je dosledkom pravnej skutocnosti, ktord nezavisi od
postidenia alebo rozhodnutia zamestnavatel’a alebo preukazatelne nestivisi s 0ozndmenim zamestnanca
o protispolo¢enskej ¢innosti.

4. Ak sa zamestnanec domnieva, Ze skonenie pracovného pomeru alebo zmena pracovného pomeru
sa uskutoéiiuje ako odvetna &innost, ma pravo oznamit' podozrenie o odvetnej ¢innosti zodpovednej
osobe este pred jej uskutocnenim.

5. Zodpovedna osoba je povinna preverit ozndmenie oznamovatel’a o tom, Ze sa proti nemu uplatiiuje
odvetna ¢innost’.

6. Na podavanie, prijatie, evidenciu a preverenie oznamenia o odvetnej ¢innosti sa primerane pouZziju
ustanovenia Cl. 5, 6 a 7 tejto smernice.

7. Zodpovedna osoba poda spravu o vysledku preverenia oznamenia o odvetnej ¢innosti do 15 dni od
ukonéenia preverenia ozndmenia o odvetnej ¢innosti riaditel’ke ZSS a oznamovatelovi.

8. Ak sa podozrenia o odvetnych opatreniach potvrdia, navrhne v nej napravné a preventivne opatrenia
na zabranenie odvetnej ¢innosti na pracovisku.

Clanok 9
Povinnost’ zachovavat’ mi¢anlivost’

1. Zodpovedna osoba, zamestnavatel’, zamestnanci a spolupracujiice osoby st povinni pri preverovani
oznamenia zachovéavat' mlanlivost’ o totoZnosti oznamovatela oznamenia, toho, proti komu
oznamenie smeruje a o skutoénostiach, o ktorych sa dozvedela pri prijimani a preverovani oznamenia.

2. Zodpovedna osoba vzdy kontaktuje oznamovatel'a tak, aby nedoslo k prezradeniu jeho identity (e-
mailom, osobne alebo telefonicky).

3. Pri preverovani oznamenia z dovodu zachovania anonymity oznamovatel'a oznamenia pouziva
odpis oznamenia, alebo, ak je to mozné, jeho kopiu, bez uvedenia udajov, ktoré by identifikovali
oznamovatela oznamenia.

4. Na poskytnutie informécie o totoznosti oznamovatel’a je potrebny jeho pisomny siihlas.

5. Pokial’ v ramci preverenia oznamenia ddjde k podaniu trestného oznamenia alebo podnetu na
spravne konanie, uvedenie totoZnosti oznamovatela v takomto podani je mozné len s vyslovnym
sthlasom oznamovatela. Ak taky stihlas zodpovedna osoba nema, postupuje trestné oznamenie alebo
podnet na spravne konanie bez idajov o totoznosti oznamovatel’a.

6. Povinnost zachovdvat ml&anlivost o totoZnosti oznamovatel'a a dotknutej osoby trva aj po
ukon&eni vnitorného preverovania alebo vySetrovania organov ¢innych v trestnom Konani, a to aj
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vtedy, ak sa podozrenie z protispolo¢enskej ¢innosti nepreukazalo ako aj po ukonéeni pracovného
pomeru s oznamovatel'om alebo dotknutou osobou.

Clanok 10
Spracivanie osobnych tidajov a ochrana osobnych idajov oznamovatel’a

I. Pri spraciivani osobnych tdajov ziskanych pri preverovani oznamenia sa postupuje podla
osobitného predpisu.

2. Zodpovedna osoba na Gcely evidencie oznamenia spraciiva osobné udaje v rozsahu uvedenom v CI.
6 ods. 3 tejto smernice.

3. Osobné udaje uvedené v tomto ¢lanku, odsek 2, sa uchovavaju tri roky odo diia prijatia oznamenia;
tym nie st dotknuté povinnosti zamestnavatela a zodpovednej osoby vyplyvajice zo zakona &.
395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov a Registratirneho poriadku zamestnavatel’a.

4. Oznamovatel" musi poskytnit’ také osobné udaje, ktoré st pravdivé a aktudlne, aby sa nezmarilo
preverovanie.

Clanok 11
Zaverecné ustanovenia

I. Neplnenie povinnosti stanovenych touto smernicou zamestnancami sa povazuje za neplnenie
pracovnych povinnosti a za porusenie pracovnej discipliny. Zamestnavatel’ je opravneny voéi tymto
osobam uplatnit’ postup podla osobitného predpisu.

2. Smernica o podavani, preverovani a evidovani oznameni o protispolo¢enskej ¢innosti nadobida
platnost’ diiom schvilenia riaditel'kou ZSS a G¢innost’ diiom 01. 12. 2023.

Prilohy

Priloha ¢. | — Zapisnica o prijati oznamenia

Priloha €. 2 — Poverenie na preverenie oznamenia o protispolo¢enskej ¢innosti
Priloha ¢. 3 — Zapisnica z preverenia oznamenia o protispoloenskej ¢innosti
Priloha ¢. 4 - Zaznam o oboznameni sa s dokumentom

Rozdel’ovnik

Original ¢. 01 - riaditel’ka ZSS

Kopia ¢. 01- referentka PaM

Kopia €. 02 — ekonémka

Kopia €. 03 - satiia zamestnancov ZSS

EP- elektronicka podoba dokumentu uloZzend na NAS servery

V Hornych Obdokovciach dia 21. 11. 2023.

PhDr. M ma-Brad hova MBA
adlitel’ka




